
FIL DE CONVERSATION COMPLET - PROJET FORMATION COPILOT 
Mail 1 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Samedi 7 décembre 2024, 18:39 

Objet : PROPOSITION DE COLLABORATION FORMATEUR AI, IT & BI, CERTIFIE FPA & MOS 
EXPERT 

Bonjour, 

Après une expérience salariée de responsable Informatique et conseiller IT, j'ai repris en 2020 
une activité indépendante de formateur informatique qui a toujours été ma spécialité. J'ai 
effectivement formé avec réussite des centaines d'apprenants depuis près de 30 ans sur les 
outils bureautiques. Certifié Microsoft Professional (MCP) depuis 2008, je viens d'obtenir le titre 
de Formateur Professionnel d'Adultes. Je suis également certifié Microsoft Office Specialist 
Expert sur l'ensemble de la gamme. Nouvellement installé sur Toulouse, mobile sur toute la 
région Occitanie ainsi que les départements limitrophes, je me permets donc de vous proposer 
mes services en tant que formateur indépendant pour tout besoin que vous pourriez avoir sur 
les nouvelles suites MICROSOFT 365 et GOOGLE WORKSPACE, tout le pack OFFICE, POWER 
BI, LOOKER STUDIO ou WORDPRESS. Je reste à votre entière disposition pour tout 
complément d'information ou un entretien éventuel. Mon CV est joint à cet envoi. 

Bien cordialement, 

Paul LANSON 

Mail 2 

De : MSNET 

À : Paul LANSON 

Date : Samedi 7 décembre 2024, 18:42 

Objet : RE: PROPOSITION DE COLLABORATION 

Bonjour, 

Nous avons bien reçu votre candidature et nous vous en remercions. Nous sommes 
effectivement intéressés par vos services. Nous avons actuellement un projet de formation sur 



Microsoft Copilot pour une entreprise située en Dordogne. Seriez-vous intéressé par ce projet 
? Si oui, faites-nous savoir vos conditions tarifaires habituelles pour ce type de mission. 

Merci et à bientôt, 

L'équipe MSNET 

Mail 3 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Samedi 7 décembre 2024, 18:45 

Objet : RE: PROPOSITION DE COLLABORATION 

Bonjour et merci pour votre retour rapide. 

Je suis effectivement très intéressé par ce projet, l'IA générative étant au cœur de mes 
modules actuels. Il faudrait cependant que j'en sache davantage sur les besoins précis de la 
société : quel est le nombre de participants prévu ? Utilisent-ils déjà une version de Microsoft 
Copilot (gratuite ou licence Pro/365) ? Enfin, pourriez-vous me préciser la localisation exacte 
afin que je puisse vous donner un aperçu des frais de déplacement et d'hébergement à prévoir 
? 

Dans l'attente de votre retour, 

Paul LANSON 

Mail 4 

De : MSNET 

À : Paul LANSON 

Date : Samedi 7 décembre 2024, 18:47 

Objet : RE: PROPOSITION DE COLLABORATION 

Bonjour, 

La société se situe sur Rocamadour. Il s'agirait de former 3 groupes de 10 personnes durant une 
journée entière pour chaque groupe (soit 3 jours de prestation au total). La formation doit 



porter sur l'utilisation de Microsoft Copilot 365, c'est-à-dire l'outil directement intégré à leur 
compte professionnel Microsoft 365. 

Bien cordialement, 

Association MSNET. 

Mail 5 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Samedi 7 décembre 2024, 18:50 

Objet : RE: PROPOSITION DE COLLABORATION 

Merci pour ces précisions. Veuillez noter pour mon tarif journalier une base de 450 € HT, à 
laquelle il faudra ajouter les frais de déplacement réels calculés depuis Toulouse (base barème 
kilométrique en vigueur). Concernant le calendrier, je reste à votre disposition pour caler des 
dates précises, sachant que mes disponibilités ne seront effectives qu'à partir de la deuxième 
semaine de février 2025. 

Bien à vous, 

Paul LANSON 

Mail 6 

De : MSNET 

À : Paul LANSON 

Date : Samedi 7 décembre 2024, 18:53 

Objet : RE: PROPOSITION DE COLLABORATION 

Bonjour Paul, 

Le tarif et les conditions nous conviennent. Veuillez bloquer dès à présent les dates des 12, 13 et 
14 février 2025 dans votre planning. Vous trouverez ci-joint le contrat de prestation de services 
à nous retourner signé pour validation définitive de la mission. 

Bien à vous, 



Association MSNET. 

Mail 7 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Mardi 10 décembre 2024, 09:15 

Objet : LOGISTIQUE FORMATION ROCAMADOUR 

Bonjour, 

Je reviens vers vous concernant la session de février. Pourriez-vous me confirmer que la salle 
de formation dispose d'une connexion fibre optique ? L'utilisation de Copilot 365 est 
gourmande en bande passante, surtout avec 10 participants effectuant des requêtes 
simultanées. D'autre part, les licences sont-elles déjà actives sur les postes ou devrons-nous 
prévoir un temps d'activation technique le premier matin ? 

Bien cordialement, 

Paul LANSON 

Mail 8 

De : MSNET 

À : Paul LANSON 

Date : Jeudi 12 décembre 2024, 14:30 

Objet : RE: LOGISTIQUE FORMATION ROCAMADOUR - CHANGEMENT DE LIEU 

Bonjour Paul, 

Le client vient de nous informer que la formation ne se fera finalement pas à Rocamadour mais 
sur leur site de Brive-la-Gaillarde pour des raisons de centralisation des équipes. La fibre est 
bien installée sur ce site. Côté licences, ils possèdent des licences "Business Standard" mais 
n'ont pas encore souscrit à l'option "Copilot pour Microsoft 365". Ils comptent le faire la semaine 
précédant la formation. Est-ce que cela pose un problème pour votre support de cours ? 

Merci, 



L'équipe MSNET. 

Mail 9 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Vendredi 13 décembre 2024, 11:00 

Objet : RE: CHANGEMENT DE LIEU ET PRÉREQUIS 

Bonjour, 

Le changement pour Brive me convient parfaitement. Par contre, un point de vigilance : 
l'activation des licences Copilot par l'administrateur peut prendre jusqu'à 48h pour être 
répercutée dans les applications desktop (Word, Excel). Je préconise une activation au plus 
tard le 5 février pour éviter tout blocage le jour J. 

Aussi, j'ai besoin de savoir s'ils souhaitent un focus particulier sur la partie "Business Chat" ou 
sur l'intégration dans PowerPoint ? Dernier point : pouvez-vous me renvoyer le contrat ? Le PDF 
reçu précédemment semble corrompu, je n'arrive pas à l'ouvrir. 

Paul LANSON 

Mail 10 

De : MSNET 

À : Paul LANSON 

Date : Vendredi 20 décembre 2024, 16:45 

Objet : CONTRAT ET CONTENU PÉDAGOGIQUE 

Bonjour Paul, 

Veuillez trouver ci-joint le contrat en format Word. Pour le contenu, le client insiste lourdement 
sur l'analyse de données avec Copilot dans Excel. Les participants sont principalement des 
contrôleurs de gestion. Nous attendons votre retour signé pour débloquer l'acompte. 

Passez de bonnes fêtes. 

Association MSNET. 



Mail 11 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Dimanche 5 janvier 2025, 08:20 

Objet : RETOUR CONTRAT ET LOGISTIQUE 

Bonjour et bonne année à toute l'équipe. 

Le contrat signé est en pièce jointe. J'ai bien noté la priorité sur "Excel et Analyse de données", 
je vais préparer des jeux de données spécifiques. Une question logistique : est-ce que le 
déjeuner des 12, 13 et 14 février est pris en charge sur place ou dois-je prévoir mes propres 
repas ? 

À bientôt, 

Paul LANSON 

Mail 12 

De : MSNET 

À : Paul LANSON 

Date : Mardi 7 janvier 2025, 10:00 

Objet : VALIDATION ET HANDICAP 

Bonjour Paul, 

Bien reçu. L'acompte sera viré sous 48h. Pour les déjeuners, le client vous invite au restaurant 
d'entreprise. Il reste un point en suspens : un des participants est en situation de handicap 
(malvoyant). Utilisez-vous des outils d'accessibilité particuliers dans vos présentations ou 
avez-vous besoin d'aménagements ? 

Cordialement, 

MSNET. 



Mail 13 

De : Paul LANSON 

À : MSNET 

Date : Mercredi 8 janvier 2025, 09:30 

Objet : RE: VALIDATION ET HANDICAP 

C'est noté pour les repas. Concernant le participant malvoyant, aucun souci : Copilot est 
d'ailleurs un excellent allié grâce à la dictée et au résumé vocal. J'adapterai mes supports avec 
des polices à fort contraste et je lui fournirai les documents en amont pour son lecteur d'écran. 
Tout est en ordre. Rendez-vous le 12 février à 8h30 à Brive. 

Bonne semaine ! 

Paul LANSON 
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